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Erklarung zur Informationspflicht

DATENSCHUTZERKLARUNG ON- UND OFFPAGE

Der Schutz lhrer personlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten Ihre
personenbezogenen Daten nach den Grundsatzen von RechtmaRigkeit, Treu und Glauben,
Transparenz, Richtigkeit, Zweckbindung, Datenminimierung und Speicherdauerbegrenzung und daher
ausschlieBlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG 2003) im Rahmen der
Erbringung von Beratungsdienstleistungen, sowie der Erfullung Ihrer Vertrage und Pflichten.

Personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind Informationen, die dazu genutzt werden kdnnen, die Identitat einer
Person zu erfahren. Darunter fallen Informationen wie zum Beispiel Name, Adresse, Postanschrift und
Telefonnummer. Informationen, die nicht direkt mit der Identitat in Verbindung gebracht werden (wie
zum Beispiel favorisierte Webseiten oder Anzahl der Nutzer einer Site) fallen nicht darunter. Sofern
innerhalb des Internet-Angebotes die Mdglichkeit zur Eingabe personlicher oder geschaftlicher Daten
(Email-Adressen, Namen, Anschriften) besteht, so erfolgt die Preisgabe dieser Daten seitens des
Nutzers auf ausdriicklich freiwilliger Basis.

Zustandigkeit
Datenschutzrechtliche Fragen kdnnen jederzeit mittels folgender Kommunikationskanéle an das ICS
Ubermittelt werden:

T +43 316 601 400
F +43 316 601 455
E office@ic-steiermark.at

Das ICS, als Tochtergesellschaft der WKO Steiermark, hat bei der Datenschutzbehérde folgende
Person als externen DSBa angemeldet: Ing. Mag. Markus Oman, CSE, Firma O.P.P. Compliance
GmbH

DATENVERARBEITUNG IM RAHMEN UNSERER WEBSITE ,ON-PAGE*

Verwendung von Cookies

Unsere Webseite verwendet Cookies. Bei Cookies handelt es sich um Textdateien, die im
Internetbrowser bzw. vom Internetbrowser auf dem Computersystem des Nutzers gespeichert werden.
Ruft ein Nutzer eine Website auf, so kann ein Cookie auf dem Betriebssystem des Nutzers
gespeichert werden. Dieses Cookie enthalt eine charakteristische Zeichenfolge, die eine eindeutige
Identifizierung des Browsers beim erneuten Aufrufen der Website ermdglicht.

Wir setzen Cookies ein, um unsere Website nutzerfreundlicher zu gestalten. Einige Elemente unserer
Internetseite erfordern es, dass der aufrufende Browser auch nach einem Seitenwechsel identifiziert
werden kann. Wir verwenden auf unserer Website dariiber hinaus Cookies, die eine Analyse des
Surfverhaltens der Nutzer ermdglichen.

Die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung von Cookies
und technisch notweniger Cookies ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Die Rechtsgrundlage fir die

ICS Internationalisierungscenter Steiermark GmbH | Lindweg 33, A-8010 Graz | www.ic-steiermark.at @\Das Land
T +43 316 601 400 | office@ic-steiermark.at | UID: ATU61744401 | Firmenbuchnummer: 262667a ggmg .,M..SHI.EMTTH SFG
Landesgericht ZRS Graz | Rechtsform: GmbH | Firmensitz: Graz | Ein Unternehmen von:




ICS

INTERNATIONALISIERUNGE
CFNTFR STFIFRMARK

Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung von Cookies zu Analysezwecken ist bei
Vorliegen einer diesbeziiglichen Einwilligung des Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Der Zweck der Verwendung technisch notwendiger Cookies ist, die Nutzung von Websites fur die
Nutzer zu vereinfachen. Einige Funktionen unserer Internetseite kdnnen ohne den Einsatz von
Cookies nicht angeboten werden. Fir diese ist es erforderlich, dass der Browser auch nach einem
Seitenwechsel wiedererkannt wird.

Die durch technisch notwendige Cookies erhobenen Nutzerdaten werden nicht zur Erstellung von
Nutzerprofilen verwendet.

Die Verwendung der Analyse-Cookies erfolgt zu dem Zweck, die Qualitat unserer Website und ihre
Inhalte zu verbessern. Durch die Analyse-Cookies erfahren wir, wie die Website genutzt wird und
kdnnen so unser Angebot stetig optimieren. In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes
Interesse in der Verarbeitung der personenbezogenen Daten nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Cookies werden auf dem Rechner des Nutzers gespeichert und von diesem an unserer Seite
Ubermittelt. Daher haben Sie als Nutzer auch die volle Kontrolle Gber die Verwendung von Cookies.
Durch eine Anderung der Einstellungen in Ihrem Internetorowser kénnen Sie die Ubertragung von
Cookies deaktivieren oder einschranken. Bereits gespeicherte Cookies kdnnen jederzeit geléscht
werden. Dies kann auch automatisiert erfolgen. Werden Cookies fiir unsere Website deaktiviert,
kénnen maoglicherweise nicht mehr alle Funktionen der Website vollumfanglich genutzt werden.

Webanalyse

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc, (1600
Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA, ,Google"). Die Nutzung umfasst die
Betriebsart ,Universal Analytics®. Hierdurch ist es mdglich, Daten, Sitzungen und Interaktionen Uber
mehrere Gerate hinweg einer pseudonymen User-ID zuzuordnen und so die Aktivitdten eines Nutzers
geratetbergreifend zu analysieren.

Google Analytics verwendet sog. ,Cookies” (s.0.), Textdateien, die auf lnrem Computer gespeichert
werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch das
Cookie erzeugten Informationen tber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen
Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert.

Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Website, wird lhre IP-Adresse von Google
jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des
Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekurzt. Nur in Ausnahmefallen wird die
volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gekdrzt. Die im
Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen
Daten von Google zusammengefuhrt.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Nutzer ist Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO.

Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung
der Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten zusammenzustellen und um
weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniber
dem Websitebetreiber zu erbringen.

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Nutzer ermdglicht uns eine Analyse des
Surfverhaltens unserer Nutzer. Wir sind durch die Auswertung der gewonnen Daten in der Lage,
Informationen Uber die Nutzung der einzelnen Komponenten unserer Webseite zusammenzustellen.
Dies hilft uns dabei, unsere Webseite und deren Nutzerfreundlichkeit stetig zu verbessern.
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In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung. Die
Rechtsgrundlage flir den Einsatz von Google Analytics ist § 15 Abs.3 TMG bzw. Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO. Durch die Anonymisierung der IP-Adresse wird dem Interesse der Nutzer an deren Schutz
personenbezogener Daten hinreichend Rechnung getragen.

Sitzungen und Kampagnen werden nach Ablauf einer bestimmten Zeitspanne beendet.
StandardmaRig werden Sitzungen nach 30 Minuten ohne Aktivitdt und Kampagnen nach sechs
Monaten beendet. Das Zeitlimit fir Kampagnen kann maximal zwei Jahre betragen. Nahere
Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie unter
https://www.google.com/analytics/terms/de.html bzw. unter https://policies.google.com/?hi=de.

Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht
samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich nutzen kénnen. Sie kdnnen dariber hinaus die
Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl.
Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie
das Browser-Add-on (anonymizelP) herunterladen und installieren. Opt-Out-Cookies verhindern die
zukunftige Erfassung Ihrer Daten beim Besuch dieser Website. Um die Erfassung durch Universal
Analytics Uber verschiedene Gerate hinweg zu verhindern, missen Sie das Opt-Out auf allen
genutzten Systemen durchfiihren.

YouTube
Unsere Website nutzt Plugins der von Google betriebenen Seite YouTube. Betreiber der Seiten ist die
YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA.

Wenn Sie eine unserer mit einem YouTube-Plugin ausgestatteten Seiten besuchen, wird eine
Verbindung zu den Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird dem YouTube-Server mitgeteilt,
welche unserer Seiten Sie besucht haben.

Wenn Sie in lhrem YouTube-Account eingeloggt sind, ermdglichen Sie YouTube, lhr Surfverhalten
direkt Threm personlichen Profil zuzuordnen. Dies kénnen Sie verhindern, indem Sie sich aus lhrem
YouTube-Account ausloggen.

Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-
Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung von
YouTube unter: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy.

Newsletter

Sie haben die Moglichkeit, Gber unsere Website unseren Newsletter zu abonnieren. Hierflr bendétigen
wir lhre E-Mail-Adresse, lhren Namen und lhre Erklarung, dass Sie mit dem Bezug des Newsletters
einverstanden sind. Das Abo des Newsletters kdnnen Sie jederzeit stornieren, nutzen Sie dafiir den
Link am Ende des Newsletters oder senden Sie uns eine Nachricht an office@ic-steiermark.at.
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ALLGEMEINE DATENVERARBEITUNG ,OFF-PAGE®

Rechtsgrundlage Einwilligung
Wir verarbeiteten personenbezogene Daten, die im Rahmen einer Geschaftsbeziehung von den
Geschaftspartnerinnen erhoben oder tibermittelt werden.

Die Verarbeitung personenbezogener Daten ist notwendig, um die Beratungs- sowie Dienstleitungen
fur unsere Dienstleitungen wahrnehmen und abwickeln zu kénnen. Wir verarbeiten die freiwillig zur
Verfligung gestellten Daten auf Grundlage lhrer Einwilligung zu folgenden Zwecken:

- Abwicklung von Férderungs- und Finanzierungsprojekten
- Anfragen, sowie deren Bearbeitung

- Zusendung eines Newsletters

- Informationen Uber Veranstaltungen

- Branchennews

- Vernetzung von Veranstaltungsteilnehmern

- Auswertung von Evaluierungsbdgen

Sie kdnnen diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Ein Widerruf hat zur Folge, dass wir lhre Daten ab
diesem Zeitpunkt zu oben genannten Zwecken nicht mehr verarbeiten. Fir einen Widerruf wenden Sie
sich bitte an: office@ic-steiermark.at

Sofern Sie uns lhre Daten nicht zur Verfugung stellen wollen, ist der Abschluss der Beratung oder
Dienstleistung unter Umstanden nicht méglich. Ein bestehender Vertrag kann daher nicht mehr
durchgefiihrt werden und muss eventuell beendet werden.

Einwilligung

Sofern eine Verarbeitung personenbezogener Daten Uber vertragliche oder rechtliche Verpflichtungen
hinausgeht, holt das ICS die Einwilligung der Geschatspartnerinnen gesondert ein. Im Falle der
Einwilligung erfolgt die Verarbeitung der Daten ausschlieBlich zum angefiihrten Zweck.

Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit wiederrufen werden. Der Wiederruf kann sowohl schriftlich als
auch mundlich erteilt werden.

Empfangerinnen

Empfangerinnen der personenbezogenen Daten sind Mitarbeiterinnen des ICS, die diese zur
Erflllung der vertraglichen und gesetzlichen Pflichten bendtigen.

Abhangig vom Auftrag kann eine Weiterleitung der Daten an Dritte erforderlich sein. So werden
Anfragen, die im ICS nicht bearbeitet werden kdnnen, im Sinne der Erfullung dieser, an die
entsprechenden Anlaufstellen, wie die zustandigen AulienwirtschaftsCenter, weitergeleitet.

lhre Rechte

Ihnen stehen grundsatzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Léschung, Einschrankung,
Datenlbertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung lhrer
Daten gegen das Datenschutzrecht versté3t oder lhre datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in
einer Weise verletzt worden sind, kdnnen Sie sich bei der Aufsichtsbehdrde beschweren. In
Osterreich ist dies die Datenschutzbehérde.

Graz, 5. Juni 2018
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